Zmény v HotelWin ve verzi 2.83 od 2.8

Provadi se update datovych struktur z nizSich verzi. Zalohy si nelze obousmérné predavat s nizsi verzil
Pfed instalaci nové verze nutno provést v pifedchazejici verzi zalohovanill!

Tato aktualizace pfinasi predevsim zmény v souvislosti s GDPR.

1. Doplnéni novych bodtl do kontroly pFistupu
Jsou to:
Do existujicich uloh:
- Kontaktni osoby
- Exporty dat do xls, csv, txt
- Nastaveni giselnych fad
Do nove ulohy:
-  GDPR - vymaz

Pokud mate nastavenu kontrolu pfistupu s definovanim uzivateld, je zapotfebi, aby opravnéna osoba k témto novym
chranénym bodim pfislusnym lidem povolila pFistup.

2. Logovani exportu dat a tisku
Neni-li nastavena kontrola pfistupu s definovanim uzivatel(, pak tyto funkce nemaji smysl. Nebude evidovano, kdo
tyto vystupy provedl. V uloze “Kontrola pfistupu®.

2.1 Doplnéna 2 zaskrtavaci pole

"Logovat exporty dat" a "Logovat vypisy - tisky" — pfi jejich zaSkrtnuti budou vSechny exporty dat (do *.xls, *. csv,
*.txt) popfipadé vypisy tisky zaznamenavany, kdo a kdy je provedl. Zaskrtnuti ma smysl pfi zvySeném riziku
neopravnéného nakladani s daty (nejen osobnimi udaiji). Ma vyznam pro kontrolu, zda nedoslo k néjakému uniku dat
pomoci prehledll nize uvedenych v bodé 2.2.

2.2 Doplnény 2 seznamy

"Zobrazit prehled” — dvojklikem mysi na v seznamu vybranou evidenci (pfihlaseni uzivateld, logu exportu, logu
vypisU) se tato zobrazi v dalSim datovém okné typu seznam s tim, Zze se zobrazi konec tohoto seznamu a je
mozné listovat zpét.

"Vymazat historii" — umozni dvojklikem mysi na v seznamu vybranou evidenci (pfihlaseni uzivateld, logu exportd,
logu vypis(l) ¢astecné ji vymazat . Vymazat Ize jen historii starsi 1.1. pfedchazejiciho roku s tim, Ze poslednich
300 zaznam se uchova vzdy. Vlastni vymaz se provede az po kontrolnim dotazu, ma-Ili byt historie ve zvolené
evidenci vymazana.

Tyto 2 seznamy nahrazuji plivodni 2 tlacitka, ktera byla jen pro zobrazeni a vymaz evidence - historie pfihlaseni

uzivatel(.

3.  Zmény v adresari firem

“Fyzicka osoba - subjekt udaja dle GDPR* — zaskrtnéte, jedna-li se o fyzickou osobu (subjekt udaja), jejiz osobni
Udaje jsou chranény dle GDPR. Vychozi stav pfi zaznamu nové firmy je nezaskrtnuto.

Jen pfi zaSkrtnuti jsou aktivni nasledujici prvky v okné.

“Souhlas se zpracovanim do“ — datum, do kterého plati u této fyzické osoby souhlas se zpracovanim osobnich
udaju. Nebude-li vyplnéno nebo nizsi nez zadané pro vymaz a nebude evidovan zadny doklad, bude fyzicka
osoba v uloze GDPR - vymaz z adreséfe firem vymazana. Nutno vyZzadat novy souhlas nebo fyzickou osobu
vymazat z adresare firem.

Dopliuje se automaticky potvrzenim souhlasu a jen je-li vy38i, nezZ jiz evidované.

V pfipadech, kdy si souhlas zajiStujete jinak (na svych www strankach, predtistény formular) pak si sem
zadavejte datum ruc¢né!

UPOZORNENI! Souhlas nepotfebujete a nevyzaduijte, je-li jiny pravni diivod ke zpracovani osobnich Gdajd dle
GDPR. Napf. sjednani smlouvy na rezervaci ubytovani véetné zaslani nabidky na zadost subjektu nebo ucetni
doklad, ktery je nutno evidovat dle zakona o Ucetnictvi nebo DPH.

“Odhlasila se ze zasilani sdéleni* — fyzicka osoba poZadala (odhlasila se) o ukon&eni zasilani novinek, obchodnich
sdéleni, nabidek nebo upozornéni.

“Tisk souhlasu se zprac. os. Udaju“ — tlacitko, kterym se otevie okno pro zadani tisku souhlasu se zpracovanim
osobnich udajd dle bodu 5 naplnéné osobnimi Udaji z adresare firem.

Je-li zakaznik - odbératel zadan do hlavicky faktury pfimo nebo je fakturovan host z karty hosta a je automaticky

dopliiovan do adreséare firem a nemé vypInéno ICO, je mu automaticky zaskrtnuto “Fyzicka osoba®“.

PFi fakturaci hosta, ktery ma vyplnéno datum konce souhlasu se zpracovanim osobnich udaju se ovéfuje v adresafi,

zda v ném neni datum nizsi. Pokud ano, prepiSe se datem z karty hosta.



4. Zmény na karté hosta
Doplnéno:
"Tisk souhlasu se zpr.os.udaju" — tlacitko, kterym se otevie okno pro zadani tisku souhlasu se zpracovanim
osobnich udaji dle bodu 5 naplnéné osobnimi Udaji z karty hosta.
UPOZORNENI! Souhlas nepotiebujete a nevyzaduijte, je-li jiny pravni divod ke zpracovani osobnich dajd dle
GDPR. Tj. pokud evidované udaje nebo jejich ucel pouZiti je jiny nez dany smlouvou pro ubytovani nebo
zakonnymi pfedpisy. Jsou to predevSim:
- sjednani smlouvy na rezervaci ubytovani v€etné zaslani nabidky na zadost subjektu
povinnost evidovat Udaje dle zakona 326/1999 Sb. o pobytu cizincti na tzemi Ceské republiky
povinnost evidovat Udaje dle zakona 565/1990 Sb. o mistnich poplatcich
- nebo z&kona o uletnictvi nebo DPH
“do“ — za tlacitkem "Tisk souhlasu se zpr.os.udaji" - datum, do kterého plati u této fyzické osoby souhlas se
zpracovanim osobnich udaja. Je-li vyplnéno, znamena to, Ze host souhlas jiz dfive poskytl do uvedeného data
a neni zapotiebi jej znovu tisknout. Doplriuje se automaticky potvrzenim souhlasu a jen je-li vy38i, nez jiz zde
evidované.
V prfipadech, kdy si souhlas zajistujete jinak (na svych www strankach, predtistény formular) pak si sem
zadavejte datum rucné!
V Uloze hromadného odstranéni osobnich udaji “GDPR vymaz* je rozhodujici pro vymaz (anonymizaci)
nékterych Udajl na karté hosta. Nebude-li vyplnéno nebo niz§i nez zadané datum, dojde k vymazani uréenych
Udaji na karté hosta.
PFi fakturaci hosta, se toto datum k nému pfenese i do adresare firem, je-li v ném nizsi.
"Nezasilat zadna sdéleni" — fyzicka.osoba pozadala (odhlasila se) o ukon&eni zasilani novinek, obchodnich sdéleni,
nabidek nebo upozornéni, byt k nim tfeba dala dfive pisemny souhlas.

5. Souhlas se zpracovanim osobnich udajt

Nova uloha umoznujici nastaveni a tisk souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd. VétSinou souhlas nepotfebujete,

pouZzijete-li osobni Udaje jen pro potfeby fakturace, uc¢etni a dafové danymi zakony o ubytovani.

Pokud ale budete chtit tyto osobni idaje pouzit pro jiny ucel, napf. statisticka, marketingova zkoumani, zasilani

nabidek, upozornéni na novinky, pozvanky na rizné akce, souhlas potfebujete.

UPOZORNENI! Souhlas nepotfebujete a nevyzaduijte, je-li jiny pravni diivod ke zpracovani osobnich Gdajii dle GDPR.
Tj. pokud evidované udaje nebo jejich ucel pouziti je jiny néz dany smlouvou pro ubytovaani nebo zakonnymi
predpisy. Jsou to pfedevsim:

- sjednani smlouvy na rezervaci ubytovani v€etné zaslani nabidky na zadost subjektu

- povinnost evidovat Udaje dle zakona 326/1999 Sb. o pobytu cizinctl na izemi Ceské republiky

- povinnost evidovat udaje dle zakona 565/1990 Sb. o mistnich poplatcich

- nebo zdkona o ucetnictvi nebo DPH

Zakon 565/1990 Sb. o mistnich poplatcich - § 3 odst. 4

“Ubytovatel je povinen vést v pisemné podobé evidenéni knihu, do které zapisuje dobu ubytovani, ucel pobytu,
jméno, pfijmeni, adresu mista trvalého pobytu nebo mista trvalého bydlisté v zahranici a &islo ob&anského
prilkazu nebo cestovniho dokladu fyzické osoby, které ubytovani poskytl. Zapisy do evidenéni knihy musi byt
vedeny pfehledné a srozumitelné. Tyto zapisy musi byt uspofadany postupné z ¢asového hlediska. Evidenéni
knihu ubytovatel uchovava po dobu 6 let od provedeni posledniho zapisu.®

Zékon 326/1999 Sb. o pobytu cizincti na tizemi Ceské republiky

Rozsah udajud je dan pfihlaSovacim tiskopisem, udaje se uchovavaji pod dobu 6 let.

Neni to samostatné stojici uloha volana z menu. Vyvolava se od kazdé konkrétni osoby z karty hosta nebo z adresare
firem. Evidované udaje se automaticky pfenesou do seznamu osobnich Gdaju na tento souhlas - proto méjte vyplnény
0 osobé v8echny udaje, které si pfejete mit na souhlasu uvedeny.
Dodava se pfednastaveny a je nutné si jej upravit pro vliastni G€ely zpracovani osobnich udajli pro kazdou z evidenci
(adresar firem a karty hostll) odkud je volan samostatné, protoze z kazdé evidence mohou byt osobni udaje
zpracovavany pro jiny ucel.
V okné pro zadani tisku:
“Podnadpis“ — 2 fadky, které budou tiStény pod nazvem dokladu “Souhlas se zpracovanim osobnich udaju*
“Uvod“ — odstavec predchazejici vyétu zpracovavanych Gdajd. Mé&l by obsahovat Gidaje o spravci osobnich Gdaj -
komu subjekt udaju (fyzicka osoba) svUj souhlas udéluje.
“Osobni udaje“ — seznam osobnich udajl, které budou o subjektu zpracovavany, se sloupci:
- “Osobni udaj“ — oznaceni osobniho udaje. Lze pfepsat text. U pfednastavenych se tim vyznam ale nezméni -
je jim vZzdy doplnéna hodnota uvedeného vyznamu z evidence, ze které je souhlas vyvolan.
- “Hodnota“ — u pfednastavenych se automaticky doplni udaji z evidence, odkud je souhlas vyvolan
- “Pouz” —jen stav “Ano“/“Ne“ - stav “Ano“ uréuje, Ze tento udaj bude pouZit pro automatické doplnéni a tisk
tohoto Fadku seznamu. Dvojklikem mySi nebo klavesou <Enter> se méni na opanou hodnotu.
- “pbez hodn.“ — jen stav “Ano“/“Ne*“ — stav “Ano“ ur€uje, Ze fadek bude vytidtén, i kdyz nebude mit vypinénou
hodnotu, jinak se tisknou jen fadky, které maji néco vyplnéno ve sloupci “Hodnota“. PouZije se v pfipadech
obecného vyjmenovani zpracovavanych osobnich udaju bez obsahu pro konkrétni subjekt.



Z tohoto seznamu se na doklad vytisknou jen fadky, u kterych je “Pouz* nastaveno na “Ano* a hodnota neni
prazdna nebo je “bez hodn.“ nastaveno na “Ano*.

Do volnych fadkl pod seznamem muzete dopsat dalSi zpracovavané udaje, které pro vas ucel nejsou
prednastaveny. U nich pak u kazdého konkrétniho subjektu dopsat jeho hodnotu nebo sloupec “bez hodnoty*
nastavit na “Ano“.

“Nacist vychozi nastaveni“ — tlacitko, jehoz stisk po kontrolnim dotazu smaze nastaveni seznamu osobnich udaju
ve v§ech evidencich, v nichz mlze byt souhlas tiStén (ij. provedete-li nahrazeni z adresare firem, nahradi se i pro
karty host(l) a nahradi vychozim nastavenim. Uréeno pro pfipady, kdy se diky cestdam na data nepodafi doplnit
tyto radky v update nebo v budoucich aktualizacich bude roz8ifen o dal$i mozné udaje z t&chto evidenci. Pro
provedeni tohoto nahrazeni musi dojit k zavieni okna tisku souhlasu.

“Text pod seznamem os. Gdaji* — vlastni text souhlasu tistény pod vycet zpracovavanych udaju. Pfednastaveny
text nutno upravit. Pfedevsim doplnit o U&ely zpracovani osobnich Udaju a dobu, po kterou budou zpracovavany,
a zda budou osobni Udaje poskytovany tfetim osobam - napf. i ucetni firme.

"Souhlas se udéluje na" - "roky od vystaveni" — subjekt udéluje souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju na zde
zadany podet let od data vystaveni. Udaj, podle kterého se automaticky vypoé&itava datum, do kterého tento
souhlas plati - to se v pfipadé potvrzeni souhlasu pfifadi fyzické os. na karté hosta nebo v adresafi firem.

Zde zadany pocet let zUstava pro kazdou evidenci samostatné uloZen a pro tisk dal$iho se nabidne.

“Datum souhlasu“ — datum vystaveni dokumentu a sou¢asné datum, od kterého souhlas plati, a vypocte se datum
dokdy plati. Nabizi se aktualni datum.

“Kde“ — misto (obec) udéleni souhlasu, které se tiskne pod text pfed datum.

“Souhlas plati do data“ — datum, do kterého souhlas plati. Je-li pfifazen nastaveny Gcel, vypocte se dle néj
automaticky.

“Subjekt souhlas potvrdil“ — stisknéte, az subjekt souhlas se zpracovanim potvrdi. Proto se okno po vytisténi
souhlasu automaticky nezavira - pro zménu této funk&nosti si v oblasti pro tisk zaskrtnéte “Po zpracovani toto
okno zavfit” - toto nastaveni je uloZzeno a pfi dalSim otevieni se nabidne stav naposledy pouzity.

Stiskem tohoto tla¢itka se:

- Zkontroluje datum souhlasu se zpracovanim os.udaju v adresafi firem nebo karté hosta (podle toho, odkud je
tisk souhlasu volan) s datem “Souhlas plati do data“ v tomto okné. Pokud je zde vyssi, pfepiSe se jim.

- Zavfe okno pro tisk souhlasu.

6. GDPR vymaz - odstranéni zaznamu nebo jen nékterych udaju

Zadavaci okno se sklada ze 2 oblasti:

Oblast “Odstranéni zaznami o fyzickych osobach z evidence*

- “Karet hostl s datem ukonéeni ubytovani pod datem:* — budou odstranény karty hostl s datem ukonéeni
ubytovani do zadaného data. Do data se nabizi datum o 6 let niz§i aktualniho - dle zakona 326/1999 Sb.
pobytu cizinc na izemi Ceské republiky i zakona 565/1990 Sb. o mistnich poplatcich je nutné uchovavat
zaznamy o ubytovani 6 let.

- “Do tohoto data vymazat i vS8echny doklady (u&tenky/faktury, stvrzenky)“ — pfi zaskrtnuti budou odstranény
i doklady (uctenky/faktury, stvrzenky) s datem vystaveni niz§im zde zadanému. POZOR! Faktury jsou
odstranény bez ohledu na jejich vyrovnanost! Tato volba je aktivni jen pokud neni HotelWin pfimo spojen
s ucetnictvim, kde se tyto doklady odstranuji v ramci vlastniho jeti ru¢ni uzavérky.

- “V adresafi vSechny osoby, ke kterym neni evidovan zadny doklad® — v adresafi firem budou vymazany
zaznamy (osoby), které nemaji vyplnéno ICO nebo maji zatrzeno “Fyz.osoba“ a nemaiji vyplnéno datum
souhlasu nebo datum souhlasu je nizSi zadanému datu a nejsou k nim evidovany zadné doklady
(uétenky/faktury, stvrzenky).

Oblast “Vymazani (anonymizace) jen nékterych udaju na kartach hostd“ — umozni na kartach hostu s datem ukonceni

ubytovani nebo souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd pod zde zadanym datem vymazat nebo anonymizovat

v seznamu uvedené Udaje.

"Obsah udaje nastaveného ve sloupci Vymazat na Ano vymazat nebo nahradit textem" — zaskrtavaci pole, pfi
jehoz zaskrtnuti bude hodnota udajli na kartach hostl nahrazena nasledné zadanym textem - mlze byt i prazdny.
Nahrazeni se provede v Udajich oznadenych v levém seznamu ve sloupci “Vymazat® se stavem “Ano*“. Stav se
dvojklikem mysi nebo klavesou <Enter> méni na opacny.

"na kartach hostli s koncem ubytovani nebo souhlasu pod datem™ — nahrada bude provedena jen na kartach
hostu s datem ukon&eni ubytovani nebo souhlasu se zpracovanim osobnich Gdaju niz§im a rovnym, nez zde
zadanému. Nabizi se datum o 2 roky nizSi aktualniho.

Tlagitko “Provést“ spusti provedeni v tomto okné zaskrtnutych voleb.

UPOZORNEN!I! Tato uloha je nevratny proces! Proto je nutné si pred jejim spusténim data zalohovat!

7. Fakturace

Je-li zakaznik - odbératel zadan do hlavicky pfimo nebo je fakturovan host z karty hosta a je automaticky doplfiovan
do adresafe firem a nema vyplnéno ICO, je mu automaticky zaskrtnuto “Fyzicka osoba“.

PFi kazdé fakturaci hosta je v adresafi ovéfovano datum konce platnosti souhlasu se zpracovanim osobnich udaja. Je-
li v adresafi nizSi nez na karté hosta, prepiSe se datem z karty hosta.



